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Récupération des données - Partenaire

Avantages exclusifs pour les partenaires de
récupération de donnees.

Ajoutez a votre portefeuille des services de récupération de
données de classe mondiale.

Votre client. Votre choix.

En travaillant avec Ontrack, vous pouvez chaisir la maniére dont vous souhaitez
travailler avec nous, en fonction des besoins de votre entreprise et de vos clients.
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Maintenez votre relation client

= Contactez Ontrack au nom de votre client,

= Envoyez-nous le support, ou nous pouvons
le récupérer dans vos locaux,

= Nous vous guidons tout au long du
processus de récupération,

= \ous bénéficiez d’'une remise sur le devis
de récupération,

= Nous restons en contact avec vous pour le
paiement et les mises a jour,

= Nous vous renvoyons les données
récupérées,

= \otre client vous paie pour le travail
effectué,

= \ous renvoyez les données a votre client.

Nous travaillons directement avec
votre client

= Partagez nos coordonnées et votre ID
partenaire a votre client,

m Votre client contacte directement Ontrack,

= Votre client nous envoie le support, ou
nous pouvons le récupérer chez Iui,

= Nous le guidons tout au long du processus
de récupération,

= Nous l'informons de I'état de la
récupération,

= \otre client paie Ontrack,

m |es données sont renvoyées directement a
votre client,

= \/ous recevez une commission *

*Payable a la fin du trimestre, une fois le travail terminé. La commission devra étre demandée dans les 6 mois
suivant la date a laquelle vous avez été informé du service effectué..
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Profitez de :

Remarque :

en tant que partenaire, vous bénéficiez
d’un acces immédiat a des spécialistes
techniques pour les urgences et les cas
complexes.

Apres le premier appel, nous constituons
une équipe et organisons une conférence
téléphonique avec votre équipe de crise,
24 heures sur 24 et 7 jours sur 7. Vous
bénéficiez ainsi d’'un acces rapide et
direct a des spécialistes. Un spécialiste

en récupération des données sera votre
principal interlocuteur. En tant que chef
de projet, il vous guidera tout au long du
processus et assurera une communication
réguliere. Un ingénieur expert dans la
récupération des données s’occupera des
aspects techniques.

Vous avez une question sur le processus ?
Appelez-nous au +33 0 800 10 12 13
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