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Recuperación de Datos

*Pagadero una vez finalizado el trabajo y debe reclamarse dentro de los 6 meses posteriores a la notificación.

Beneficios exclusivos de recuperación 
de datos para Partners.

Tomar ventaja de...
	Q Descuentos y Promociones. 

	Q Soporte y Capacitación. 

	Q Recursos para ayudarle a 
hacer crecer su negocio.

Nota:  
Como Partner, tiene acceso instantáneo a 
especialistas técnicos para emergencias y 
casos complicados. 

Después de la primera llamada, formamos 
un equipo y organizamos una conferencia 
telefónica con su equipo de crisis, 24 
horas al día, 7 días a la semana. Esto 
le brinda acceso rápido y directo a 
nuestros especialistas. Un especialista en 
servicios de recuperación de datos será 
su contacto principal. Como director de 
proyecto, le guiarán a lo largo del proceso 
y organizarán una comunicación periódica. 
Un ingeniero líder en recuperación de datos 
examinará los componentes técnicos. 

¿Tiene alguna pregunta sobre el proceso? 
Llámanos al +34 900 112 012 

Agregue a su cartera nuestros servicios de recuperación de 
datos líderes en el mundo.  

Tu cliente. Tu elección.
Al trabajar con Ontrack puedes elegir cómo te gustaría trabajar con nosotros, 

dependiendo de las necesidades de tu negocio y de tus clientes.

Reventa

Mantenga su relación con el cliente.

	Q Contactar con Ontrack en nombre de su 
cliente. 

	Q Envíenos el dispositivo o podemos recoger 
los medios en su ubicación. 

	Q Le guiamos a través del proceso de 
recuperación. 

	Q Recibe un descuento en la cotización de 
recuperación. 

	Q Nos comunicamos con usted para pagos y 
actualizaciones. 

	Q Le devolvemos los datos recuperados. 

	Q Su cliente Le paga por el trabajo. 

	Q Devuelve los datos a su cliente. 

Referencia

Trabajamos directamente con su 
cliente.

	Q Proporcione a su cliente nuestros datos de 
contacto y su ID de socio. 

	Q Su cliente se pone en contacto 
directamente con Ontrack. 

	Q Su cliente nos envía el dispositivo o 
podemos recogerlo en su ubicación. 

	Q Los guiamos a través del proceso de 
recuperación. 

	Q Les informamos sobre el estado de la 
recuperación. 

	Q Su cliente paga Ontrack 

	Q Los datos se devuelven directamente a su 
cliente. 

	Q Recibe una comisión. *


